ASSURANCE VOYAGE

TripMate”

Pouvez-vous faire confiance a la couverture d'assurance voyage de votre carte de crédit?

Ne soyez pas pris de court par une couverture limitée, lorsque vous en avez le plus besoin, lors d'une urgence en voyage. Voyez comment
I'assurance voyage de votre carte de crédit vous couvre et ou sont les lacunes, pour vous assurer d'étre couvert adéquatement avant
votre prochain voyage :

Fournisseur
Produit

Assurance
voyage
TripMate
Assurance
médicale
d'urgence

American
Express
Carte Cobalt

BMO
Assurance
voyage
World Elite
MasterCard

Niveau de couverture

COMPLETE
Couverture médicale d'urgence et assistance
d'urgence 24 heures sur 24, 7 jours sur 7,
n'importe ou, n'importe quand
Couverture des maladies liées a la COVID-19,
si avant la date de votre départ, vous vous étes
conformé a toutes les exigences fédérales en
matiere de vaccination de voyage émises par
le gouvernement du Canada pour entrer et/ou
revenir au Canada, s'ilyena
Télémédecine de TuGo est inclus offrant ainsi
des soins médicaux pratiques par téléphone,
lors des voyages aux E.-U.
Service MyFlyt“C inclus, offrant un acceés
instantané a une compensation financiéere ou a
un salon d'aéroport pour les vols retardés de
plus de 2 heures

LIMITEE
Restrictions d'age
Restrictions quant au fournisseur de service
Aucune couverture médicale d'urgence jusqu’a
ce que l'avertissement de voyage limitant les
déplacements non essentiels a I'extérieur du
Canada soit levée

LIMITEE
Restrictions d'age
Restrictions quant au fournisseur de service

Couverture limitée pour les conditions
médicales préexistantes

Durée de voyage
maximale

Voyage unique : a

concurrence de 365 jours

Annuelle voyages

multiples : a concurrence

de 60 jours consécutifs
Possibilité de
prolongations

Voyageurs de moins de
65 ans : a concurrence
de 15 jours

Frais additionnels pour
les prolongations

Voyageurs de moins de
65 ans : a concurrence
de 21 jours

Frais additionnels pour
les prolongations

Couverture d’assurance médicale d'urgence

Couverture

maximale

10 millions $

5 millions $

2 millions $

Restrictions
en lien avec
l'age

Pas de
restriction d'age

Aucune
couverture pour
les voyageurs de
65 ans et plus

Aucune
couverture pour
les voyageurs de
65 ans et plus

Conditions médicales
préexistantes

Couverture offerte pour
les voyageurs de tous
ages incluant des critéres
de stabilité

Couverture optionnelle
des conditions médicales
préexistantantes instables
également offerte pour
les conditions médicales
préexisantes instables,

a concurrence de la
limite de la police. Les
conditions médicales
préexistantes doivent
étre stables au cours des
7 jours avant la date de
départ.

Couverture offerte pour
les voyageurs de moins de
65 ans

Aucune couverture offerte
pour les conditions
médicales préexistantes

Couverture

des sports et
activités a risque
éleve

Oui

La couverture
optionnelle des sports
et activités est offerte
pour les sports et
activités extrémes

Non

Non

Assistance
d'urgence

Les voyageurs peuvent
choisir I'établissement
ou ils seront traités et
Réclamations chez
TuGo coordonnera pour
qu'ils obtiennent les
meilleurs

soins possibles.
Aucune pénalité si les
voyageurs ne contactent
pas TuGo dans les 48
heures apres l'arrivée a
I'hopital.

Pénalité de 25 000 $ pour
ne pas avoir contacté le
fournisseur avant d'avoir
obtenu des soins d'urgence

La couverture peut étre
limité ou refusée sile
fournisseur n'a pas été
contacté dans les 24 heures
suivant I'urgence médicale


https://www.americanexpress.com/ca/fr/cartes-de-credit/carte-cobalt/?cpid=100381449&dsparms=dc_pcrid_537871290842_kword_%2Bcobalt%20%2Bamex_match_b&ds_rl=1285192&gclid=Cj0KCQiA5OuNBhCRARIsACgaiqUFKsu9qaIHaa6lf2YjPUT2Zwkmz1Vpz8GyjNsVQCUXdANyoh8lZJMaAjyzEALw_wcB&gclsrc=aw.ds
https://www.bmo.com/principal/particuliers/cartes-de-credit/carte-mastercard-bmo-world-elite-recompenses/
https://www.bmo.com/principal/particuliers/cartes-de-credit/carte-mastercard-bmo-world-elite-recompenses/
https://www.bmo.com/principal/particuliers/cartes-de-credit/carte-mastercard-bmo-world-elite-recompenses/
https://www.bmo.com/principal/particuliers/cartes-de-credit/carte-mastercard-bmo-world-elite-recompenses/

ASSURANCE VOYAGE

TripMate”

Couverture d’assurance médicale d'urgence

Assistance

Fournisseur  Niveau de couverture Durée de voyage Couverture  Restrictions  Conditions Couverture des d'urgence
Produit maximale maximale en lien avec médicales sports et activités
l'age préexistantes  arisque élevé
CiBC LIMITEE Voyageurs de moins de 5 millions $ Couverture Couverture Non La couverture peut étre limité ou refusée
Assurance Courtes durées de voyage pour les 65 ans : a concurrence de limitée pour les offerte pour les si le fournisseur n'a pas été contacté avant
voyage voyageurs de 65 ans et plus 15 jours voyageurs de 65  voyageurs de I'urgence médicale
médicale Restrictions quant au fournisseur Voyageurs de 65 ans et ans et plus tout &ge, selon
Aventura Visa de service plus : 3 concurrence de certains critéres
Infinite 3 jours seulement de stabilité
Frais additionnels pour
les prolongations
Services LIMITEE Voyageurs de moins de 1 million $ Aucune Aucune Non La couverture peut étre limité ou refusée
financiers Courtes durées de voyage 65 ans : a concurrence de couverture pour  couverture si le fournisseur n'a pas été contacté avant
le Choix du Restrictions d'age 10 jours les voyageurs offerte pour I'urgence médicale
Président Restrictions quant au fournisseur de 65 ans et les conditions
World Elite de service plus médicales
Mastercard préexistantes
RBC LIMITEE Voyageurs de moins de lllimitée Couverture Couverture Non Pénalité de 25 000 $ pour ne pas avoir
Carte Avion Courtes durées de voyage pour les 65 ans : a concurrence de amoins limitée pour les offerte, avec des contacté le fournisseur avant d'avoir
Visa Infinite voyageurs de 65 ans et plus 15 jours d'indication voyageurs de 65  critéres stricts de obtenu des soins d'urgence
Restrictions quant au fournisseur Voyageurs de 65 ans et contraire dans ans et plus stabilité pour les
de service plus : 3 concurrence de le libellé de voyageurs de 75
3 jours seulement police ans et plus
Frais additionnels pour
les prolongations
ScotiaBank LIMITEE Voyageurs de moins de 2 millions $ Couverture Couverture Non Couverture limitée a 30 000 $ pour
Carte Visa Courtes durées de voyage pour les 65 ans : a concurrence de limitée pour les offerte aux les dépenses non chirurgicales si
Infinite voyageurs de 65 ans et plus 25 jours voyageurs de 65  voyageurs de le fournisseur n'est pas contacté
Passeport Restrictions quant au fournisseur Voyageurs de 65 ans et ans et plus moins de 75 ans immédiatement suivant I'urgence médicale
de service plus : & concurrence de selon certains
3 jours seulement critéres de Aucune couverture pour une intervention
Frais additionnels pour stabilité chirurgicale ou un procédé invasif n'ayant
les prolongations pas fait I'objet d'une app_roba?tion pré_alable,
sauf dans le cas d'une situation médicale
mettant en danger la vie de la personne
TD LIMITEE Voyageurs de moins de 1 million $ Couverture Couverture Non Couverture limitée a2 30 000 $ sile
Visa Infinite Courtes durées de voyage pour les 65 ans : a concurrence de limitée pour les offerte pour les fournisseur n'est pas contacté dans les
Classe ultime voyageurs de 65 ans et plus 21 jours voyageurs de 65  voyageurs de 48 heures suivant I'urgence médicale
Voyages Restrictions quant au fournisseur Voyageurs de 65 ans et ans et plus tout age, selon

Les renseignements fournis ci-dessus sont uniquement a des fins de comparaison et ne remplacent en aucun cas une révision compléte des polices d'assurance de chaque carte de crédit.

de service

plus : a concurrence de
4 jours seulement

certains criteres
de stabilité


https://www.cibc.com/fr/personal-banking/credit-cards/all-credit-cards/aventura-visa-infinite-card.html
https://www.cibc.com/fr/personal-banking/credit-cards/all-credit-cards/aventura-visa-infinite-card.html
https://www.cibc.com/fr/personal-banking/credit-cards/all-credit-cards/aventura-visa-infinite-card.html
https://www.cibc.com/fr/personal-banking/credit-cards/all-credit-cards/aventura-visa-infinite-card.html
https://www.cibc.com/fr/personal-banking/credit-cards/all-credit-cards/aventura-visa-infinite-card.html
https://www.pcfinancial.ca/fr/credit-cards/world-elite/
https://www.pcfinancial.ca/fr/credit-cards/world-elite/
https://online.worldprotect.com/weblinkca/fr/card-coverage/
https://online.worldprotect.com/weblinkca/fr/card-coverage/
https://www.scotiabank.com/ca/fr/particuliers/cartes-de-credit/visa/carte-infinite-passeport.html
https://www.scotiabank.com/ca/fr/particuliers/cartes-de-credit/visa/carte-infinite-passeport.html
https://www.scotiabank.com/ca/fr/particuliers/cartes-de-credit/visa/carte-infinite-passeport.html
https://www.td.com/ca/fr/services-bancaires-personnels/produits/cartes-de-credit/primes-voyages/carte-visa-infinite-classe-ultime-voyages/
https://www.td.com/ca/fr/services-bancaires-personnels/produits/cartes-de-credit/primes-voyages/carte-visa-infinite-classe-ultime-voyages/
https://www.td.com/ca/fr/services-bancaires-personnels/produits/cartes-de-credit/primes-voyages/carte-visa-infinite-classe-ultime-voyages/

ASSURANCE VOYAGE

TripMate”

Pouvez-vous faire confiance a la couverture d’assurance voyage de votre carte de crédit?

L'assurance voyage de votre carte de crédit peut ne pas étre aussi fiable que vous le croyiez. Pensez a ces problémes courants de couverture et comment
TuGo peut vous protéger dans certaines situations :

Restrictions de durée de voyage? Vous devriez voyager
aussi longtemps que vous le souhaitez.
Ne laissez pas la couverture de votre carte de crédit déterminer la durée de votre

Lorsque la couverture est limitée, les dépenses payées

de votre poche peuvent faire mal

Les factures médicales peuvent s'accumuler rapidement, particuliérement aux E.-U.,
oU une nuit & I'népital colte en moyenne 16 000 S. Sans la couverture appropriée, voyage! Avec TripMate, choisissez la durée de voyage et notre couverture s'adaptera

vous pourriez étre obligé de payer des milliers de dollars de votre poche. avos besoins.

Votre historique médical pourrait nuire a la couverture
de votre carte

La taille unique ne convient pas a tous

Chaque voyage est unique et votre assurance devrait |'étre aussi. Avec TripMate, @

vous pouvez personnaliser votre couverture pour répondre a vos besoins : montant Sivous souffrez d'une condition médicale préexistante, vous ne serez normalement

de la franchise, durée de voyage et compléments. pas couvert par une carte de crédit. Par contre, nous tenons compte de votre age,

de la durée de votre voyage et de la stabilité de votre condition médicale pour

Ne soyez pas pénalisé pour consulterimmédiatement déterminer si vous pouvez &tre couvert.

Contrairement a d'autres fournisseurs, TuGo vous permet d'obtenir le traitement

d'urgence de votre choix, pour ensuite coordonner les soins avec I'hépital ou la clinique. @) Ne vous privez pas d'aventures et de sports extrémes
% Sivous prévoyez faire plus que de la plongée en apnée, la couverture de votre carte

Avez-vous réservé tout votre voyage avec votre carte ne sera pas suffisante. Avec TripMate, la couverture pour de nombreux sports

By Eo S

de crédit? et activités est incluse avec I'assurance médicale d'urgence. Pour pratiquer des
Sinon, votre assurance peut étre annulée. Confirmez le montant qui doit étre réservé sports et activités plus périlleux, comme le ski hors-piste, l'alpinisme ou le saut en
sur votre carte de crédit avant de partir en voyage pour que vous ne vous retrouviez parachute, vous pouvez ajouter la couverture optionnelle des sports et activités!
pas sans couverture une fois a I'étranger.
Parlons des surclassements

oQ Qu’en est-il de votre compagnon de voyage? Les cartes de crédit qui offrent un acces aux salons d'aéroport c'est bien, mais les
Sivous faites face a une urgence en voyage et que vous devez mettre fin frais annuels, les taux d'intéréts et les primes s’additionnent rapidement. Avec notre
abruptement a vos vacances, il sera couvert avec TripMate. Peu de fournisseurs service gratuit MyFlyt“¢, nous vous offrons un accés a de I'argent de poche ou un
de carte de crédit offrent cette méme prestation. accés au salon lorsque votre vol est retardé de 2 heures ou plus.

« Sources (a jour en date du 31 décembre 2021) (en anglais seulement):

« Carte Cobalt American Express , Certificates of Insurance, Out of Province/Country Emergency Medical Insurance « RBC Avion Visa Infinite, Certificate of Insurance, Out of Province/Country Emergency Medical Insurance

« BMO World Elite Mastercard, Certificate/Policy of Insurance, Your Out-of-Province/Out-of-Country Emergency Medical Benefits for Cardholders Under Age 65 « Carte Scotiabank Passport Visa Infinite, Certificate of Insurance and Terms and Conditions, Travel Emergency Medical Insurance
« Carte CIBC Aventura Visa Infinite, Certificates of Insurance, Out-of-Province Emergency Travel Medical Insurance Certificate o TD First Class Travel Visa Infinite, Cardholder Agreement and Benefit Coverages Guide, Travel Medical Insurance

« PC Financial World Elite Mastercard, Certificate of Insurance e “Compare Credit Card Travel Insurance,” rates.ca

@) Allistate. tug@

Assurance

Le langage utilisé dans ce document peut différer du libellé actuel de la police qui prévaudra dans tous les cas. Celui-ci est disponible sur demande. Certaines exclusions, restrictions et conditions peuvent s'appliquer. ¥° Marque de commerce propriété d'Allstate, compagnie d'assurance utilisée sous licence par Allstate du Canada,
compagnie d'assurance. © Allstate du Canada, compagnie d’'assurance, 2022. Allstate du Canada, compagnie d'assurance n'est pas le fournisseur de cette assurance. L'assurance est administrée par North American Air Travel Insurance Agents Ltd. f/a sous le nom commercial de TuGo®, un courtier d'assurance autorisé dans toutes
les provinces et tous les territoires. Lémetteur du contrat est I'Industrielle Alliance Assurance et services financiers inc. TuGo"" et TripMate"" sont des marques déposées appartenant a North American Air Travel Insurance Agents Ltd. f/a sous le nom commercial de TuGo"®.
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https://www.insurance.americanexpress.com/ca/files/2019/06/190523-Cobalt-Ins.-Certs-16402.pdf
https://www.bmo.com/pdf/World_Elite_Cardholder_Agreement.pdf
https://www.cibc.com/content/dam/personal_banking/credit_cards/agreements_and_insurance/aventura-infinite-certificate-en.pdf
https://assets.ctfassets.net/xqp30uh3quox/5bjnPXwVaaD7dwD792v0TY/917c718b945ffc1051abcccbaf5598c4/pcf_worldelite_coi_en.pdf
https://www.rbcroyalbank.com/credit-cards/travel/rbc-visa-infinite-avion/rbc-visa-infinite-avion-certificate-of-insurance.pdf
https://www.scotiabank.com/content/dam/scotiabank/canada/common/documents/pdf/credit_card/Scotiabank_Passport_Infinite_Visa-EN-Ekit.pdf#page=57
https://www.tdcanadatrust.com/document/PDF/tdvisa/tdct-tdvisa-firstclasstravel-528190.pdf?click=ams-af-agreement-TD%20First%20Class%20Travel%20Visa%20Infinite%20Card
https://rates.ca/credit-cards/travel-insurance

